Przemys$lane ustugi thg koszty

Przemyélane
ustugi tng koszty

Ile firmy moga
zaoszczedzié

na rachunkach za telefon
i internet? Co najmniej
20 proc. rocznie.

Zle dobrane taryfy telefonicz-
ne, nieprzemyslane zakupy
nowych ushug lub przepusto-
wosc¢ lacza internetowego kil-
kulootnie przekraczajaca po-
trzeby przedsigbiorstwa — to
tylko kilka przyczyn zbyt wy-
sokich rachunkéw za ushugi
telekomunikacyjne.

— Whikliwa analiza rzeczy-
wistych potrzeb i ponoszo-
nych kosztow pozwala
zmniejszy¢ wydatki na ten cel
co'najmniej o 20 proc. rocz-
nie — twierdzi Mateusz An-
toszewski, kierownik projek-
tuw dziale optymalizacji kosz-
tow telekomunikacyjnych Al-
ma Consulting Group Polska.

Problem przeplacania
za ushugi telekomunikacyjne
wynika m.in. ze zloZonosci
ofert, duzej liczby ushug i taryf
do wyboru oraz zmiennosci
warunkow. Alma Consulting
Group wskazuje tez na to, ze
wiele firm nie dysponuje na-
rzedziami do monitoringu sys-
temu telekomunikacyjnego.
Tymczasem jedna nie w peni
‘wykorzystywana ushuga tele-
komunikacyjna moze powo-
dowaé koszty rzedu kilkudzie-
sieciu tysiecy zlotych rocznie.
Istnieje wiele mozliwosci
ograniczenia kosztow teleko-
munikacyjnych. Punktem
wyj$cia powinna by¢ anali-
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» Uwaga, awaria: Nasz
klient przez dtugi czas ptacit
podwyzszone rachunki, ponie-
waz uszkodzone urzadzenie
alarmowe automatycznie wy-
konywato potaczenia na jego
koszt — twierdzi Mateusz An-
toszewski z Alma Consulting
Group Polska. (FOT.szr}

za struktury polaczen, a na-
stepnie poréwnanie jej zreal-
nie ponoszonymi kosztami
i wykupionymi taryfami.
W wyniku takiej analizy nie-
rzadko okazuje sie, ze firma
placi za ushigi wykupione wie-
le lat temu, z ktorych obecnie
malo kto korzysta. Inng przy-
czyna zbyt wysokich rachun-
kow jest, zdaniem Alma Con-
sulting Group Polska, niewla-
$ciwe rozprowadzenie ruchu
telefonicznego znumeréw sta-
cjonarnych nakomorkowe czy
niewykorzystywanie oplaco-
nych wabonamencie minut.
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